Programma Omgaan met lastig gedrag
 
	 
	Training 1 
	 

	Tijd
	Onderwerpen
	 

	09.00 – 10.00
	•          Opening en kennismaking
•          Inzichten in achtergronden en ontstaan van agressie
•          Gevolgen van agressie
	1‘

	10.00 – 11.00
	•          De verschillende vormen van agressie, kenmerken en aanpak
 
	1’

	11.00 – 12.00
	•          Gesprekstechnieken en –vaardigheden (Luisteren, vragen, doorvragen, samenvatten)
•          De wapenkast van Corpus Sanum
•          Tijdens de verschillende onderdelen worden korte rollenspelen gehouden.
	1’

	 
	Subtotaal, effectief
	3’


 
	 
	Training 2
	 

	Tijd
	Onderwerpen
	 

	13.00 – 13.30
	De middag staat in het teken van het oefenen van casuïstiek met acteur.
•          Kennismaking met de acteur, vaststellen van de ‘spelregels’
•          Bespreken casuïstiek
	0’30”

	13.30 - 15.30
	•          Oefenen van de verschillende casuïstiek in de verschillende vormen van agressie
	2’00”

	15.30-16.00
	•          Plenaire uitwisseling van ervaringen
•          Afsluiting
	0’30”

	 
	Subtotaal, effectief
	3’

	 
	Totaal
	6’
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